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Using European Social Fund’s resources in advancement of staff’s
skills and qualifications — an example of the Sectoral Operational
Programme Human Resources Development 2004-2006

Glownym celem polityki strukturalnej Unii Europejskiej jest zwiekszenie spdjnosci
gospodarczej i spolecznej w panstwach czlonkowskich. Dla sfery spolecznej, instrumentem polityki
spdjnosci pozostaje Europejski Fundusz Spoleczny, ktory finansuje przedsiewziecia zwiqzane
z politykq zatrudnienia i rozwojem zasobow ludzkich, a zwlaszcza dzialania w obszarze
aktywizacji zawodowej bezrobotnych i 0s6b zagrozonmych bezrobociem, przeciwdzialania
wykluczeniu spolecznemu, ksztalcenia ustawicznego, doskonalenia kadr dla gospodarki i rozwoju
przedsigbiorczosci, aktywizacji zawodowej kobiet. W Polsce, calo$¢ Srodkéw tego funduszu
przeznaczona jest obecnie na realizacje priorytetow Programu Operacyjnego Kapital Ludzki.
W przygotowaniu tego programu duzq role odegraly doswiadczenia minionego okresu
programowania, gdzie kwestie te realizowane byly w ramach priorytetu 2 Zintegrowanego
Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego, a zwlaszcza w ramach Sektorowego Programu
Operacyjnego Rozwdj Zasobow Ludzkich (SPO RZL).

Zasadniczym celem niniejszego referatu jest ocena przedsiewzieé realizowanych
w schemacie konkursowym Dzialania 2.3. SPO RZL, obejmujqca m.in.: charakterystyke
przedsigbiorstw korzystajacych ze wsparcia, motywy uczestnictwa w projektach, zakres i rodzaj
wsparcia EFS, tematyke i ocene przydatnosci realizowanych szkolen. Dodatkowym celem jest
rowniez wskazanie aktualnych mozliwosci finansowania ze srodkow EFS przedsiewzieé, ktore
poprzez rozwoj zasobow ludzkich, zapewni¢ majq podniesienie konkurencyjnosci i rozwdj
potencjalu adaptacyjnego przedsigbiorstw.

Gtownym celem polityki strukturalnej Unii Europejskiej jest zwigkszenie
spojnosci gospodarczej i spotecznej w panstwach cztonkowskich', co prowadzié¢ ma do

! Podstawy prawne dla okresu programowania 1999-2006: Rozporzadzenie Rady (CE) n. 1260/1999 z 21
czerwca 1999, odnosnie dyspozycji generalnych w sprawie funduszy strukturalnych [w] Dz. U. L 161 z
26.06.1999, s. 1; dla okresu programowania 2007-2013: Rozporzadzenie Rady nr 1083/2006 z dnia 11 lipca
2006 r. ustanawiajace przepisy ogllne dotyczace Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spojnosci i uchylajace rozporzadzenie (WE) nr
1260/1999 [w] Dz. U. L 210 z 31.07.2006, s. 25-78.
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zmniejszenia réznic w rozwoju miedzy regionami UE’. Podstawowym instrumentem
realizacji tej polityki sa dwa fundusze strukturalne’ - Europejski Fundusz Spoteczny
(EFS) oraz Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego (EFRR) - ktére na lata
2007-2013 dysponuja kwota 336 miliardow euro. Wigkszos¢ tej kwoty przypada na
finansowanie programéw krajowych.

Dla sfery spolecznej, instrumentem polityki spojnosci pozostaje Europejski
Fundusz Spoteczny®, ktory powstat na mocy Traktatow Rzymskich w 1960 roku, dla
wspotinansowania przedsigwzigé panstw czionkowskich UE zwiazanych z polityka
zatrudnienia i rozwojem zasobow ludzkich. EFS finansuje zwlaszcza dziatania
w obszarze aktywizacji zawodowej bezrobotnych i 0sdb zagrozonych bezrobociem,
przeciwdziatania wykluczeniu spolecznemu, ksztatcenia ustawicznego, doskonalenia
kadr dla gospodarki i rozwoju przedsigbiorczosci, aktywizacji zawodowej kobiet.
W Polsce, catos¢ srodkow tego funduszu przeznaczona jest obecnie na realizacje
priorytetow Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki. W przygotowaniu tego programu
duza rolg odegraly doswiadczenia minionego okresu programowania, gdzie kwestie te
realizowane byly w ramach priorytetu 2 Zintegrowanego Programu Operacyjnego
Rozwoju Regionalnego, a zwlaszcza w ramach Sektorowego Programu Operacyjnego
Rozwdj Zasobdw Ludzkich (SPO RZL).

Niniejszy referat, poswigcony wykorzystaniu srodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego na doskonalenie umiejetnosci i kwalifikacji kadr polskiej gospodarki,
nawiazuje do dotychczasowych osiagni¢é w tym zakresie. Jego zasadniczym celem jest
ocena przedsigwzie¢ realizowanych w schemacie konkursowym’ Dziatania 2.3.,
obejmujaca m.in.: charakterystyke przedsigbiorstw korzystajacych ze wsparcia, motywy
uczestnictwa w projektach, zakres i rodzaj wsparcia EFS, tematyke i oceng przydatnosci
realizowanych szkolen. Wiedza na ten temat jest bowiem niezbednym warunkiem dla
efektywnego i racjonalnego wykorzystania srodkéw tego funduszu.

Celem referatu jest rowniez wskazanie aktualnych mozliwosci finansowania
ze srodkow EFS przedsigwzig¢, ktdre poprzez rozwoj zasobow ludzkich, zapewnié maja
podniesienie konkurencyjnosci firm i rozwdj potencjatu adaptacyjnego przedsigbiorstw.

> Wigcej: M. Rudnicki, Polityka regionalna Unii Europejskiej, Wydawnictwo Wyzszej Szkoly Bankowej,
Poznan 2000; I. Pietrzyk, Polityka regionalna Unii Europejskiej i regiony w panstwach cztonkowskich,
Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2002.

> Oprécz funduszy strukturalnych, polityka strukturalna finansowana jest z Funduszu Spéjnosci oraz
Europejskiego Banku Inwestycyjnego.

* Rozporzadzenie (WE) nr 1081/2006 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 5 lipca 2006 r. w sprawie
Europejskiego Funduszu Spotecznego i uchylajace rozporzadzenie (WE) nr 1784/1999 [w] Dz. U. L 210
z31.07.2006, s. 12-18.

5 Konkurs przeprowadzany jest jawnie z zapewnieniem publicznego dostepu do informacji o zasadach jego
przeprowadzania oraz do listy projektéw wytonionych do dofinansowania. Konkurs moze przyja¢ forme
konkursu zamknigtego lub konkursu otwartego. Konkurs zamknigty organizowany jest cyklicznie.
W konkursie zamknigtym okresla si¢ z gory jeden (jesli konkurs bedzie organizowany tylko raz) lub kilka
nastgpujacych po sobie termindéw naboru wnioskéw. Instytucja Organizujaca Konkurs oglasza konkurs
okreslajac daty otwarcia oraz daty zamknigcia naboru wnioskow, tj. okres w ktérym beda przyjmowane
wnioski. W konkursie otwartym nabdr wnioskéw i ich ocena prowadzone sa w sposob ciagly, do wyczerpania
okreslonego limitu $rodkéw lub do zamknigcia konkursu uzasadnionego odpowiednia decyzja Instytucji
Organizujacej Konkurs. Wyniki oceny sa ogtaszane cyklicznie badz na biezaco. Za: Narodowe Strategiczne
Ramy Odniesienia 2007-2013, Wytyczne w zakresie wyboru projektow w trybie konkursowym, Ministerstwo
Rozwoju Regionalnego, Warszawa, 5 lipca 2007 r., s. 5-6.
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SPO RZL byt jednym z szesciu sektorowych programoéw operacyjnych, ktore
stuzyly wdrazaniu postanowien Narodowego Planu Rozwoju 2004-2006. Celem
og6lnym miata by¢ ,budowa otwartego opartego na wiedzy spoteczenstwa poprzez
zapewnienie warunkow do rozwoju zasobow ludzkich w drodze ksztalcenia, szkolenia
i pracy”®. Cele strategiczne postawione przed tym programem wpisywaly si¢ takze
w zalozenia Europejskiej Strategii Zatrudnienia, a jednym z priorytetowych zadan
pozostawato doskonalenie kadr gospodarki.

Opracowany po raz pierwszy dla Polski, SPO RZL byl w istocie nowatorskim
dokumentem ze wzglgdu na sposoby okreslania priorytetéw, a takze na mozliwos$ci
ptynace z faktu wsparcia dziatan z funduszy zewnetrznych. Wydaje si¢, ze jednym
z wazniejszych czynnikow warunkujacych powodzenie tego programu byta koniecznos¢
zbudowania skutecznych instrumentéw w sferze rynku pracy (np. w zakresie szkolen
i podwyzszania kwalifikacji pracownikdéw) oraz bardziej precyzyjnego adresowania
proponowanych dziatan do wlasciwych adresatow.

Do tej pory, jak sami twércy SPO RZL przyznali, polski rynek ustug
szkoleniowych byl stabo rozpoznany’, co powodowato trudnosci w weryfikacji jakosci
oferowanych kursow i nie dawato gwarancji efektywnego wykorzystania srodkow na
szkolenia. Szacowano, ze istnialo w tym czasie ok. 12 tys. podmiotow oferujacych takie
ustugi, przy czym blisko polowa pozostawata poza ewidencja i kontrola. Kolejnym
problemem byl brak powigzan systemu ksztalcenia szkolnego 1 pozaszkolnego,
co spowodowalo, ze jednym z wazniejszych celow okazato si¢ stworzenie warunkdéw na
rzecz powszechnego uczestnictwa w edukacji zawodowej. Tak okreslony cel miat zosta¢
osiagnigty poprzez wzmocnienie systemu zachet dla pracodawcéw inwestujacych
w rozwdj pracownika, rozwinigcie systemu motywacji dla oséb zainteresowanych
podnoszeniem kwalifikacji zawodowych, a takze podwyzszanie jakosci oferowanych
szkolen. 1 cho¢ byly juz jakieS doswiadczenia w zakresie pomocy doradczo-
szkoleniowej dla matych i $rednich przedsigbiorstw®, nowe uwarunkowania stwarzaty
zupetnie inne mozliwosci dziatania. Nawet wigc jesli plan wydatkowania $rodkow
Wspolnoty na cele spoleczne zawarty w SPO RZL oparty byl na analizach, nietatwo
byto przewidzie¢ efekty oddziatywania EFS na polski rynek pracy.

W SPO RZL w priorytecic 2: Rozwdj spoleczenstwa opartego na wiedzy,
znalazto si¢ Dziatanie 2.3. Rozwdj kadr nowoczesnej gospodarki, ktérego glownym
celem bylo ,,Podniesienie konkurencyjnosci i rozwdj potencjatu adaptacyjnego
przedsigbiorstw poprzez inwestycje w kadry.”” W zalozeniach schematu konkursowego
przyjeto, ze wsparciem objetych zostanie pie¢ typow projektow: '

e szkolenia i pomoc doradcza dla kadr zarzadzajacych i pracownikdow
przedsigbiorstw (podwyzszenie kwalifikacji, nabycie nowych kwalifikacji
1 umiejetnosci) — ogdlne, jak i zwigzane ze zmianami technologicznymi

¢ Sektorowy Program Operacyjny Rozw6j Zasoboéw Ludzkich 2004-2006, Zatacznik do rozporzadzenia
Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 1 lipca 2004 r. (poz. 1743), Dziennik Ustaw Nr 166, Poz. 1743, s. 87.

" Tamze, s. 89.

® Np. w ramach realizacji krajowego programu: ,Kierunki dziatan Rzadu wobec matych i $rednich
przedsigbiorstw 2003-2006".

® Uzupelnienie Sektorowego Programu Operacyjnego Rozwéj Zasobéw Ludzkich 2004-2006, s. 107.

' Tamze, s. 108.
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(w tym w systemie edukacji na odlegltos¢, kursy zawodowe w zakresie jezykow
obcych, zastosowanie technologii informacyjnych),

e studia podyplomowe dla pracownikow przedsigbiorstw i kadry zarzadzajacej
majace na celu podwyzszenie lub zdobycie nowych kwalifikacji,

e praktyczne szkolenia i staze dla pracownikéw przedsigbiorstw odbywane
w jednostkach naukowych,

e szkolenia i pomoc doradcza dla kadr zarzadzajacych i pracownikéw
przedsigbiorstw w zakresie usprawniania zarzadzania (zwlaszcza zasobami
ludzkimi), identyfikacji potrzeb w zakresie kwalifikacji pracownikow, poprawy
organizacji pracy, zarzadzania bezpieczenstwem 1 higiena pracy oraz
uelastyczniania form §wiadczenia pracy,

e podwyzszanie umiejetnosci 1 kwalifikacji pracownikow o niskim poziomie
przygotowania do pracy (np. o niskich kwalifikacjach).

Pojawily si¢ jednak pytania: Czy dziatania te odpowiadaja potrzebom
rynkowym? Ktére z powyzszych przedsigwzie¢ cieszyly si¢ beda najwiekszym
zainteresowaniem? Jakie przedsi¢biorstwa z nich skorzystaja? Jak przydatnosé
i efektywnos$¢ realizowanych projektow ocenia ich beneficjenci? Uzyskanie odpowiedzi
na te pytania mozliwe byto dopiero po zakonczeniu realizacji SPO RZL. Stanowito to
cel badania przeprowadzonego w miesiacach luty — czerwiec 2007 r. na zlecenie
Departamentu Zarzadzania EFS w Ministerstwie Rozwoju Regionalnego.

W sumie w ramach SPO RZL 2004-2006 zrealizowano 687 projektow. Ogromna
ich wigkszo$¢ stanowily projekty szkoleniowe, w tym przede wszystkim szkolenia
ogolne (603 projekty) a takze szkolenia specjalistyczne (6 projektow). Projektow
oferujacych studia podyplomowe bylo 96, natomiast zaden nie dotyczyl praktycznych
szkolen i stazy w jednostkach naukowych. Biorac pod uwage typ oferowanych szkolen,
w projektach przewazaly szkolenia otwarte (60%), zamknigte stanowily 40%. Do
najpopularniejszych kategorii tematycznych szkolen'' nalezaly: organizacja i
zarzadzanie, szkolenia zawodowe, organizacja i techniki sprzedazy, zarzadzanie
zasobami ludzkimi oraz umiejetnos$ci interpersonalne. Przy czym duze firmy dwukrotnie
czesciej korzystaty ze szkolen z zakresu zarzadzania zasobami ludzkimi i umiejetnosei
interpersonalnych, niz firmy z sektora MSP (por. wykres 1).'?

WYKRES 1. POPULARNOSC TEMATYKI SZKOLEN W PROJEKTACH DLA
PRZEDSIEBIORSTW DUZYCH (DP) ORAZ MALYCH I SREDNICH (MSP)

' tzn. pojawiajacych sie w najwickszej liczbie projektow.
12 Doskonalenie umiejetnosci i kwalifikacji kadr. Badanie projektéw szkoleniowych w ramach Dziatania 2.3.
schemat a) SPO RZL 2004-2006, Warszawa, sierpien 2007, s. 46-47.
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mWstjstieprojikty  WProjebtytylkodlaDP B Projektytylkodla MSP

Zrédlo: Doskonalenie umiejetnosci i kwalifikacji kadr. Badanie projektéw szkoleniowych w ramach
Drzialania 2.3. schemat a) SPO RZL 2004-2006, Warszawa, sierpier 2007, s. 48.

Ze szkolen korzystaly gltéwnie przedsigbiorstwa nalezace do sektora MSP -
stanowity one okoto 90,2% ogoétu firm — beneficjentoéw projektow. Jesli chodzi
o beneficjentow ostatecznych (osoby biorace udzial w szkoleniach), to podobnie
wigkszos¢ z nich, cho¢ juz nie tak przewazajaca, bo 61,2% stanowili pracownicy mikro,
matych i $rednich przedsigbiorstw. Analiza przedmiotu dziatalnosci firm korzystajacych
ze wsparcia pokazuje, ze byly to gldwnie przedsigbiorstwa nalezace do sektora ustug
rynkowych (55%), szczegdlnie handlowe (22%), a takze informatyczne (10%) oraz
$wiadczace ustugi ksiegowe i prawne (13%). Bardzo niewiele byto firm z sektora ustug
nierylr;kowych (ochrony zdrowia i pomocy spotecznej - 4%, a edukacji i szkolen tylko
1%).

Przy podejmowaniu decyzji o udziale w szkoleniu najwazniejsze okazaly si¢
kryteria merytoryczne, zwiazane z tematyka szkolenia i jej przydatnoscia dla firmy.
Wsrod motywow podjecia takiej decyzji przedsigbiorcy wymieniali najczgsciej potrzebe
rozwoju kwalifikacji zawodowych i réznorodnych kompetencji pracownikéow (51,5%
firm). Na znaczenie szkolenia dla rozwoju firmy wskazuje 28% przedsigbiorcow.
Analogicznie, przy wyborze konkretnego szkolenia najwazniejsze dla firm okazato si¢

13 Tamze, s. 29.
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dobre dopasowanie tematyki do potrzeb firmy (61%) oraz znaczenie tematyki dla
strategii rozwoju firmy (47%)." Uwzgledniajac fakt, iz stosunkowo niewielu
pracownikdw uczestniczylo w szkoleniach zorientowanych na bardziej biezace potrzeby
firmy (w szkoleniach zawodowych wzi¢lo udziatl tylko 8% pracownikéw, w szkoleniach
w zakresie ksiggowosci — 6%, BHP — 5%'°) nalezy stwierdzi¢, ze whasnie mozliwo$é
dofinansowania szkolenia z EFS sklania przedsigbiorstwa (przynajmniej znaczng ich
czes$¢) do wychodzenia poza biezace potrzeby szkoleniowe 1 do inwestowania w rozwoj
zasobow ludzkich, co nadaje przedsigwzigciom szkoleniowym bardziej proaktywny
i perspektywiczny charakter. Dotyczy to zwlaszcza firm mikro i matych, ktére rzadko
wysylaja pracownikéw na komercyjne (peloptatne) szkolenia dostarczajace wiedzy
i umiejetnosci umozliwiajacych innowacyjnosé i rozwdj firmy.

Przydatnos¢ szkolen i ich adekwatno$¢ do potrzeb zostata oceniona bardzo
wysoko. Az 79% pracodawcdow uznalo, ze podczas szkolen ich pracownicy zdobyli duzo
potrzebnej 1 cennej wiedzy oraz umiej¢tnosci. Ocena szkolen przez samych
pracownikow wypadta rownie pozytywnie — 92% uczestnikow szkolen stwierdzito, ze
szkolenie byto zdecydowanie lub raczej adekwatne do ich potrzeb zawodowych.'®

Za istotne dla rozwoju ocenilo szkolenia 91% firm — beneficjentow. Roéwnie
wysoko zostal oceniony ich wplyw na innowacyjnos¢ — dla 61% firm byl on istotny,
w tym dla 22% - bardzo istotny. Najwyzszy odsetek takich ocen wystapit wsrod firm
mikro, co jest szczegdlnie wazne, zwazywszy na ,opdznienie technologiczne
i organizacyjne wsroéd najmniejszych firm.”'” Taka pozytywna ocena wynikaé moze
z faktu, ze 89% instytucji oferujacych szkolenia konsultowalo swoja ofert¢ przed
ztozeniem wniosku z potencjalnymi klientami, na skutek czego 30% instytucji dokonato
w niej zmian, polegajacych najczgsSciej na rozszerzeniu proponowanej tematyki
szkolen.'®

Warto$¢ zakontraktowanego wsparcia wynosita okoto 856 648 tys. PLN, co
stanowito 86,44% wartosci realizowanych projektéw szkoleniowych."” Przy czym dla
przedsigbiorstw duzych szacuje si¢ taczne wsparcie w wysokosci 371 098 tys. PLN, co
oznacza $rednie wsparcie przypadajace na jedna duza firme¢ na poziomie 38,4 tys. PLN.
Warto$é przecigtnego wsparcia, przypadajacego na jednego uczestnika szkolenia -
pracownika duzej firmy — osiagnegta poziom 3 137 PLN. Jesli chodzi o firmy mate
i $rednie, to objete zostaly one tacznym wsparciem w wysokosci 385 248 tys. PLN, co
daje kwotg wsparcia 4,4 tys. PLN, przypadajacego na jedna firme¢. Pracownicy matych
i $rednich firm, bioracy udzial w szkoleniach skorzystali ze wsparcia w wysokosci
srednio 1 895 PLN kazdy.” Jak widaé, wielkos¢ tacznego wsparcia przeznaczonego dla
firm duzych oraz matych i srednich ksztaltowatla si¢ na zblizonym poziomie. Jednak
z uwagi na koncentracj¢ wsparcia na znacznie mniejszej liczbie duzych przedsigbiorstw,

4 Tamze, s. 40.

15 Tamze, s. 49.

1 Tamze, s. 54.

17 Tamze, s. 49.

18 Tamze, s. 42.

" W czasie badania wigkszo$¢ projektow byta w fazie realizacji. Zatem nie mozna byto okresli¢ poziomu
petnego, faktycznego wsparcia, ktory jest znany dopiero po zakonczeniu projektow.

? Doskonalenie umiejetnosci i kwalifikacji kadr. Badanie projektéw szkoleniowych w ramach Dziatania 2.3.
schemat a) SPO RZL 2004-2006, op. cit., s. 33-34.
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przecigtna wysoko$¢ wsparcia przypadajacego na jedna duza firm¢ znacznie
przewyzszala analogiczny wskaznik dla firm matych i $rednich. Natomiast istotna
roznica wysokosci wsparcia przypadajacego na jednego uczestnika szkolenia wynika
stad, ze pracownicy duzych przedsigbiorstw czgsciej uczestniczyli w szkoleniach
zamknigtych, ktérych tematyka jest $cisle dopasowana do profilu i potrzeb a koszt
0 50% wyzszy niz koszt udziatu w szkoleniach otwartych, z ktorych korzystali gtoéwnie
pracownicy firm matych i érednich.”!

Wyniki badania dowodza, Ze dofinansowanie z EFS w znacznej mierze
przesadzilto o skorzystaniu ze szkolen przez firmy biorace w nich udziat. Ponad potowa
firm (54%) nie wystataby swoich pracownikow na szkolenie, gdyby musiata finansowaé
je w calosci z wlasnych Srodkéw, w tym 20% firm wyrazilo na ten temat opini¢
»zdecydowanie nie”, reszta firm (34%) — ,raczej nie”. Jako powdd rezygnacji ze
szkolenia w przypadku pelnej odplatnosci, przedsigbiorcy wymieniali na przede
wszystkim bariery finansowe (81%), tzn. wysoki koszt szkolenia i brak w firmie
funduszy na sfinansowanie szkolen pracownikéw. Dofinansowanie szkolen z EFS
stanowito silny impuls do skierowania na szkolenie pracownikow zwlaszcza dla
najmniejszych firm, bowiem az 59% firm mikro nie skorzystaloby ze szkolenia
petoptatnego, zas sposrod firm matych — 57%.** Jedynie dla 12% badanych firm
(przede wszystkim duzych) fakt wspotfinansowania szkolen byt na tyle mato istotny, ze
stwierdzily, iz wystalyby swoich pracownikéw na tego typu szkolenie nawet wowczas,
gdy catkowicie musialyby pokry¢ jego koszty.”

W obecnym okresie programowania nastapily liczne zmiany w konstrukcji
systemu wsparcia w ramach funduszy strukturalnych. Jednym z nich pozostat nadal
Europejski Fundusz Spoteczny, ktdrego obszary wsparcia pozostaja bez zmian i odnosza
si¢ do nastgpujacych zagadnien: adaptacyjno$¢ pracownikéw 1 przedsigbiorstw,
zwigkszanie dostgpu do zatrudnienia, przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu przez
integracj¢ zawodowgq i zwalczanie dyskryminacji na rynku pracy, inwestycje w kapital
ludzki, partnerstwo na rzecz reform rynku pracy, wzmacnianie zdolnosci
administracyjnych krajowych, regionalnych i lokalnych stuzb publicznych. Pojawity si¢
jednak pewne zmiany, zwigzane migdzy innymi z mozliwoscia Wwzajemnego
finansowania komplementarnych dziatan przez EFS i EFRR do 10 % na poziomie
priorytetu (tzw. cross financing). Podniesiona zostala takze maksymalna stopa
wspotfinansowania wspolnotowego do 85 % wydatkow kwalifikowanych.”* Podkreslono
réwniez znaczenie projektow realizowanych w partnerstwie réznych podmiotow™.

Podstawa wydatkowania $rodkéw unijnych w Polsce jest Narodowa Strategia
Spojnosci (NSS) na lata 2007 — 2013, strategiczny dokument, okreslajacy krajowe
priorytety oraz obszary, na ktore beda przeznaczane $rodki unijne i krajowe w tym

2 Tamze, s. 34.

2 Okazuje si¢ przy tym, ze 41% firm mikro od 2005 r. nie korzystato z innych szkolen.

» Doskonalenie umiejetnosci i kwalifikacji kadr. Badanie projektéw szkoleniowych w ramach Dziatania 2.3.
schemat a) SPO RZL 2004-2006, op. cit., s. 56.

2 Rozporzadzenie Rady nr 1083/2006 z dnia 11 lipca 2006 r. ustanawiajace przepisy ogélne dotyczace
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu
Spdjnosci i uchylajace rozporzadzenie (WE) nr 1260/1999 [w] Dz. U. L 210 z 31.07.2006, s. 25-78.

% Projekt Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie Europejskiego Funduszu Spotecznego
(COM (2004) 493 final).
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okresie. Jednym ze szczegotowych programow wdrazania NSS jest Program Operacyjny
Kapital Ludzki, zaakceptowany przez Komisje Europejska w dniu 28 wrzesnia 2007
roku.?® Zgodnie z zatozeniami programu, jednym z najistotniejszych obszaréw wsparcia
staje si¢ ,,;0zw0j potencjalu adaptacyjnego pracownikow i przedsiebiorstw”, a celem
strategicznym jest ,,poprawa zdolnosci adaptacyjnych pracownikdw i przedsigbiorstw do
zmian zachodzacych w gospodarce” *’. Dwa, sposrod dziesigciu priorytetéw PO KL,
majg szczegdlne znaczenie dla rozwoju kadr gospodarki. Sa to:

e Priorytet II: Rozwéj zasobdéw ludzkich i potencjatu adaptacyjnego
przedsigbiorstw oraz poprawa stanu zdrowia osob pracujacych.

e Priorytet VIII: Regionalne kadry gospodarki.

Pierwszy z wymienionych priorytetéw posiada wymiar centralny (dzialania
systemowe  ukierunkowane na  podnoszenie  adaptacyjnosci  pracownikéw
1 przedsiebiorstw), a drugi regionalny (wsparcie 0s6b w procesie nabywania kwalifikacji
zawodowych). Realizacja projektéw w trybie systemowym ma miejsce wtedy, gdy
beneficjenci wskazani sa imiennie, w trybie konkursowym, gdy w grupie beneficjentow
znajduja si¢ migdzy innymi instytucje szkoleniowe, instytucje rynku pracy,
administracja rzadowa i samorzadowa, a takze przedsiebiorcy® czy instytucje otoczenia
biznesu.

Z punktu widzenia nowych mozliwosci, dla podnoszenia kwalifikacji kadr
gospodarki krajowej, szczegdlne znaczenie maja dwa pierwsze cele szczegdtowe
Priorytetu II.

Pierwszy z nich, ,,Rozwdj 1 poprawa funkcjonowania systemowego wsparcia
adaptacyjnosci pracownikow 1 przedsigbiorstw”, dotyczy poprawy jakosci ushig
szkoleniowych. Cel ten zaplanowano osiagnaé poprzez podniesienie jakosci ushug
szkoleniowych $wiadczonych dla przedsigbiorstw™. Efektem tych dzialan bedzie,
zgodnie z zatozeniami PO KL, migdzy innymi objecie uslugami doradczymi,
szkoleniowymi lub innymi formami podwyzszania kwalifikacji 90% konsultantow
Swiadczacych ustugi na rzecz rozwoju przedsigbiorczosci w akredytowanych
instytucjach oraz objecie ustugami doradczymi, szkoleniowymi lub innymi formami
podwyzszania kwalifikacji (prowadzacymi do uzyskania powszechnie uznawanych
certyfikatéw) 4 000 osob nalezacych do kadry szkoleniowe;.

Drugi cel Priorytetu II, ,,Rozwoj wykwalifikowanej 1 zdolnej do adaptacji sity
roboczej”, dotyczy podwyzszania kwalifikacji pracownikow. Dla osiagnigcia tak

¢ Program Operacyjny Kapitat Ludzki jest finansowany w 85% ze $rodkéw Unii Europejskiej (Europejskiego
Funduszu Spotecznego) oraz w 15% ze srodkéw krajowych. Catos¢ kwoty, jaka przewidziano na realizacjg
Programu, wynosi prawie 11,5 mld euro, w tym wkiad finansowy Europejskiego Funduszu Spotecznego to
ponad 9,7 mld euro, pozostalg czgs¢ stanowig $rodki krajowe.

" Program Operacyjny Kapitat Ludzki, Narodowe Strategiczne Ramy Odniesienia 2007-2013, Ministerstwo
Rozwoju Regionalnego, Warszawa, 7 wrze$nia 2007 r., s. 115.

* W rozumieniu art. 4 ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. 0 swobodzie dziatalnoéci gospodarczej (Dz. U. z 2007 r.
Nr 155, poz. 1095, z pézn. zm.).

¥ W szczegdlnosci poprzez: rozwdj 1 upowszechnianie standardéw organizacyjnych instytucji oraz standardow
$wiadczonych przez nie ustug, podnoszenie kwalifikacji i umiejgtnosci osob $wiadczacych ustugi szkoleniowe
i doradcze oraz ustugi na rzecz rozwoju przedsigbiorczosci 1 innowacyjnosci przedsigbiorstw, wsparcie procesu
certyfikacji kwalifikacji kadry szkoleniowej, wsparcie systemu kompleksowych ustug $wiadczonych przez
instytucje na rzecz przedsigbiorcow oraz osob zamierzajacych rozpocza¢ dziatalnosé gospodarcza.
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okreslonego celu przewidziano realizacj¢ dziatan migdzy innymi w zakresie organizacji
zamknigtych i otwartych szkolen, studiow podyplomowych, doradztwa, prognozowania
kierunkéw rozwoju kwalifikacji zawodowych, upowszechniania nowych kierunkow
i metod ksztalcenia, diagnozowania potrzeb szkoleniowych pracownikow czy
profesjonalizacji zarzadzania zasobami ludzkimi w przedsigbiorstwach. W efekcie tak
podjetych dziatan wsparciem majq zostaé objete przedsigbiorstwa (60 tys. w skali kraju),
ktére w ramach projektdow ponadregionalnych zaplanujg szkolenia dla swych
pracownikow, oraz pracownicy (350 tys. osob w skali kraju), ktorzy podniosa swoje
kwalifikacje zawodowe w ramach owych szkolen.

Zmiany gospodarcze w zrdznicowany sposob wplywaja na rozwdj regionow, co
w konsekwencji powodowa¢ moze negatywne skutki dla rynku pracy, powstate
w wyniku proceséw adaptacyjnych przedsigbiorstw. Dla zmniejszenia tego ryzyka,
waznym jest wzmocnienie kompetencji kadr w zarzadzaniu owymi procesami zmian,
przy jednoczesnym wsparciu samych przedsigbiorstw (czgsto matych firm nie staé jest
na zakup okre$lonej ustugi), samorzadow, a zwlaszcza pracownikow. Wzrastajacy popyt
na szkolenia powinien wigc nie tylko odpowiada¢ zapotrzebowaniom firm na rynku
regionalnym, ale wpisywaé si¢ takze w priorytety rozwoju regionu. Szczegdlne
znaczenie dla rozwoju kadr ma wigc pierwszy cel szczegélowy Priorytetu VIII: ,,Rozwoj
wykwalifikowanej i zdolnej do adaptacji sily roboczej”, ktory ma przyniesé¢ efekt w
postaci objecia wsparciem 140 tys. przedsigbiorstw, ktdrych pracownicy uczestniczy¢
beda w szkoleniach, i okoto 200 tys. dorostych pracownikdéw, zaangazowanych w proces
podnoszenia lub nabywania nowych kwalifikacji. Zgodnie z zalozeniami PO KL, wynik
ten zostanie osiagnigty migdzy innymi poprzez realizacj¢ szkolen specjalistycznych
i ogblnych dla pracownikéw i kadr zarzadzajacych, nabywanie i podwyzszanie
kwalifikacji pracownikow, pomoc w wyborze nowego zawodu czy organizacj¢ stazy
i szkolen praktycznych.
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Summary

The main goal of structural policy of European Union is to enhance economic and social
coherence among member states. In social sphere the instrument of coherence policy is the
European Social Fund that allocates funds for undertakings connected with employment policy
and human resources development, especially undertakings in the area of vocational activation of
the unemployed and endangered of being unemployed, counteracting social exclusion, connected
with lifelong learning, staff advancement in economy and development of enterprise, vocational
activation of women. In Poland total amount of funds from ESF is directed to priorities of
Operational Programme Human Capital. In preparing this programme main role was played by
experiences of previous time of preparation, where those issues were achieved under priority 2 of
Integrated Operational Programme Regional Development, especially Sectoral Operational
Programme Human Resources Development (SOP HRD).

The main goal of this paper is to evaluate undertakings fulfilled in the competition scheme
of Action 2.3. SOP HRD, containing for example: characteristics of enterprises being supported,
motives of participation in projects, scope and kind of the ESF support, themes and evaluation of
training usefulness. Another goal is to point to current possibilities of funding undertakings from
the ESF, that through human resources development should warrant greater competiveness and
development of adaptive potential of enterprises.
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