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Proba analizy bibliometrycznej publikacji 25. Zjazdu
Katedr Marketingu, Handlu i Konsumpcji - doswiadczenia
przeszlosci i wyzwania priyszlosci

AN ATTEMPT OF BIBLIOMETRIC ANALYSIS OF THE
PUBLICATIONS FROM THE 25TH CONGRESS OF
MARKETING, COMMERCE AND CONSUMPTION

DEPARTMENTS - EXPERIENCES OF THE PAST AND
CHALLENGES OF THE FUTURE

Artykut stanowi probe oceny bibliometrycznej publikacji 25. Zjazdu katedr
marketingu, handlu i konsumpcji w Toruniu w 2014 r. Sklada sie z dwoch czesci.
Pierwsza koncentruje uwage na istocie bibliometrii, jej znaczeniu w dziatalnosci
naukowej i komunikowaniu wynikow badan. Czes¢ druga prezentuje rezultaty wlasnej
kwerendy i analizy dorobku publikacyjnego Zjazdu przy wykorzystaniu podstawowych
przekrojow bibliometrii (kraj pochodzenia autora publikacji, jezyk i forma publikacji).
Analizowany material objql zbior 195 artykutow, w ktorych cytowano lqcznie 3164 prac
autorow polskich (49,8%) i zagranicznych (50,2%). ,, Wspolczynnik wplywu - ,, impact
factor” publikacji ze zjazdow wczesniejszych uksztattowal sie na poziomie znikomym -
0,6%. Prezentowana analiza ma charakter wstepny i ograniczony. Za zasadne mozna
uznaé podjecie szerokich, pogtebionych badan bibliometrycznych publikacji z zakresu
marketingu w Polsce i stworzenie wskaznika wplywu marketingu ( literatury
marketingowej) na inne dziedziny i dyscypliny nauki. Punktem wyjscia winno by¢
stworzenie uzgodnionego zestawu czasopism z zakresu marketingu, rynku, handlu i
konsumpcji, ktorych pozycja i ,,efektywnos¢” w znaczeniu bibliometrii jest szczegolnie
wazna i znaczqca. Byloby to zarazem swoistq odpowiedziq srodowiska na ,,wyzwania
przyszlosci” - wyzwania akcentowane w drugiej czesci tytulu jubileuszowego, 25.
Zjazdu katedr w Toruniu w 2014 r.

Stowa kluczowe: marketing, bibliometria, 25 Zjazd katedr marketingu w Polsce

1. Wprowadzenie

Celem artykutu jest refleksja nad polskim ,,piSmiennictwem marketingowym” poprzez
pryzmat bibliometrii. W szczegélnosci zmierza do analizy prac zawartych w
specyficznej ,,publikacji” przygotowane] na prestizowe spotkanie $rodowiska
naukowego zajmujacego si¢ problematyka handlu, rynku, konsumpcji i marketingu w
formie 25. Zjazdu katedr. Zjazd ten, pod nazwa ,,Marketing - handel - konsumpcja.
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Doswiadczenia przeszlosci i wyzwania przysztosci’
14-16.09.2014 r.

Realizacja zamierzen wyrazonych przez formule badan bibliometrycznych w
odniesieniu do ,literatury marketingowej” (jest to termin ujmujacy tacznie dorobek
badan nad rynkiem, handlem, konsumpcja i marketingiem) jest zamierzeniem niezwykle
rozlegtlym. Pelna, odpowiadajaca wspotczesnym standardom analiza bibliometryczna
wymaga pracy licznego lub nawet licznych zespolow, opracowania systemow i
programow informatycznych, a przede wszystkim - poczynienia ustalen metodycznych,
precyzujacych zakres i metody prowadzenia badan, sposoéb ich prezentacji i
wykorzystania. Jako taki cel ten posiada, w moim przekonaniu, znaczenie kierunkowe i
przyszlosciowe. Jest zarazem istotny z punktu widzenia dokumentacji dorobku nauki o
marketingu w Polsce i1 staran o jego pely, Scistym tego znaczeniu, status jako
samodzielnej dyscypliny lub subdyscypliny naukowej'. Ograniczone mozliwosci i
zarazem ramy artykuhu stanowia przestanke jego syntetycznego charakteru i profilu.
Artykul ma dwie czesci. Pierwsza ukazuje istote i koncepcje badan bibliometrycznych,
druga przedstawia zatozenia i syntetyczne rezultaty badan witasnych nad problematyka
wyrazonych w tytule pracy.

miat miejsce w Toruniu w dniach

2. Bibliometria - istota, funkcje i przekroje analityczne

Bibliometria jest waznym i dynamicznie rozwijajacym si¢ nurtem badan nad nauka i jej
osiagnigciami, prowadzonych w ramach naukoznawstwa, informacji naukowej i badan
nad rozwojem nauki jako procesu informacyjnego’ (Klincewicz i in., s. 7). Istote
bibliometrii wyraza proces badania pi$miennictwa naukowego przy wykorzystaniu
metod matematycznych i statystycznych. Jest sposobem dokumentowania, krytycznej
analizy i wnioskowania odno$nie do stanu naukowego poznania §wiata i jego opisu i
formy udostepnienia jego rezultatow. W monografiach wiele miejsca poswigca sig
kwestiom formalnym, definicyjnym i metodycznym. Oba nurty sa znaczaca, wrecz
zasadnicze dla wyrazenia istoty i znaczenia bibliometrii. B. Nowak, prezentujac
krytyczne studium nad problemami metodycznymi badan nad pi$miennictwem
(nawiazujac m. in. do prac E.W. Hulme’a, A. Pritcharda, F. Narina, J. Molla, H.D.
Withe’a i K. McCaina, W. Pindlovej, M. Skalskiej-Zlat) pisze, ze bibliometria stanowi
., kwantytatywny, ilosciowy sposob badan nad ksiqzkq naukowq i informacjq naukowq”
, a szerzej z pewnoscig takze nad kazda publikacja o charakterze naukowym”. Jest
jednak nie tylko analiza bibliograficzna ksiazki - jest czym$ znacznie glebszym i
powazniejszym. Wazne jest wyrdznienie - w $lad za propozycja D.Nicholasa i M,

! Zob. w tej sprawie m. in. L. Zabinski, Nauka o marketingu i rynkach. Argumenty za instytucjonalizacja
dyscypliny naukowej raz jeszcze, ,,Marketing i Rynek” 2014, nr 8 (wersja CD),

B. Pilarczyk., Ewolucja marketingu w kontekscie powiazan z innymi dyscyplinami nauki, [w:] E. Okon-
Horodynska (red.), Przedsigbiorczo$¢ jako niewykorzystane zrodto sukcesu polskiej gospodarki, PTE,
Warszawa 2009, Sz. Cyfert, W. Dyduch, D. Latusek-Jurczak, J. Niemczyk, A. Sopinska, Subdyscypliny w
naukach o zarzadzaniu - logika wyodrgbnienia, identyfikacja modelu koncepcyjnego oraz zawarto$é
tematyczna, ,,Organizacja i Kierowanie” 1/2014.

? Klincewicz K., Zemigta M., Mijal M.: Bibliometria w zarzadzaniu technologiami i badaniami naukowymi
technologiami, Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego, Warszawa 2012, s. 7.

> B. Nowak, Bibliometria. Webometria. Podstawy, wybrane zastosowania, Wydawnictwo Naukowe UAM,
Poznan 2006, s. 17.
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Richte’a dwoch komponentdw, i zarazem podejs¢ lub nurtow badawczych - bibliometrii
opisowej (descriptiv  bibliometrics) 1 Dbibliometrii behawioralnej (behavioral
bibliometrics). Przedmiotem bibliometrii opisowej jest poznanie i statystyczna analiza
cech (parametréw) publikacji naukowych, ale takze opis struktury instytucjonalnej nauki
i sfery badawczej - instytucji zajmujacych si¢ badaniami naukowymi i publikacja
wynikow. Z kolei bibliometria behawioralna skupia si¢ ,na badaniu relacji
zachodzqcych miedzy cechami dokumentow, a jej podstawq jest analiza cytowan’”.
Rozwdj pismiennictwa naukowego w $wiecie sprawia, ze analiza bibliometryczna staje
si¢ wspolczesnie nieodzownym elementem formalnym badan w nauce, i badan nad
nauka, rownie waznym jak rzeczywisty §wiat badan naukowych.

Przedmiotem badan bibliometrycznych jest tworczos¢ naukowa, wyrazona w
postaci dokumentu o zréznicowanej formie. Jak pisze Skalska-Zlat, bibliometria ,,moze
bra¢ pod uwage wszystkie rodzaje dokumentow i badac je w sposob kompleksowy bqdz
tez wybraé okreslony rodzaj (np. ksiqzki, czasopisma, [...]) i pewien tylko rodzaj opisu
bibliograficznego (np. autorow publikacji, kraj pochodzenia czy jezyk). Kombinacji i
skojarzer: jest bardzo wiele, a wszystko zalezy od celu badar ™ . Jest to wazne z punktu
widzenia celu niniejszego artykulu. Badania bibliometryczne maja swoja warto$¢
autoteliczna, ale maja zarazem znaczenie utylitarne - ich rezultaty ,umozliwiajq bowiem
definiowanie i oceng wskaznikow efektywnosci badan naukowych, ocene badaczy i
Jednostek badawczych oraz doskonalenie dziatalnosci systemow informacyjnych [...], W
badaniach tych wykorzystuje sie specyficzne dla bibliometrii narzedzia postepowania
badawczego, takie jak np. analiza cytowan czy prawa bibliometryczne. [...] Jednostkq
pomiaru jest opis bibliograficzny lub wybrane jego cechy (zarowno formalne jak i
tresciowe. [...] Rezultaty studiow bibliometrycznych znajdujq wykorzystanie w opisie i
wyjasnianiu zjawisk zachodzqcych w nauce poprzez analize wytwarzanego przez nia
strumienia informacji”®. Takim, znaczacym zasobem i strumieniem informacji w
badaniach naukowych nad marketingiem jest niewatpliwie publikacja z 25. Zjazdu
katedr w Toruniu w roku 2014.

W bibliometrii toczy si¢ dyskusja nad wieloma szczegétowymi zagadnieniami
terminologicznymi i metodycznymi. Same w sobie sg wazne, jednak niemozliwe i
zbedne do podjgcia w niniejszym opracowaniu. Z punktu widzenia celu artykutu nalezy
podkresli¢ na kilka zasadniczych watkow dyskusji.

Analizy bibliometryczne maja swoje mozliwosci i ograniczenia - dotyczy to
zwlaszcza obszaru nauk spolecznych, w ramach ktorych sytuuje si¢ ekonomia ze swoim
subsytemami  badawczymi, naukami o zarzadzaniu, w tym marketingu.

Zadaniem badan bibliometrycznych jest analiza i ocena piSmiennictwa
naukowego w jego réznorodnych formach - bada si¢ zatem wielko$¢, strukturg i
dynamike zmian efektéw badan naukowych wyrazonych w réznorodnych formach
komunikacji pisanej. Formy te obejmuja zar6wno wydawnictwa zwarte, publikacje w
czasopismach i prezentowane w innych formach wydawniczych. W ostatnich latach

* Tamze, s. 17.

° Skalska-Zlat M.: Bibliometryczna analiza zbioréw publikacji jako podstawa oceny zespoldéw i instytucji
naukowych, ,,Zagadnienia Naukoznawstwa” 3-4/1995, s. 186.

® P. Nowak, Bibliometria..., op. cit, s 19. Zob. takze Drabek, A.: Bibliometryczna analiza czasopism
naukowych w dziedzinie nauk spotecznych, Dom Wydawniczy Duet, Torun 2010.
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przedmiotem badan staje si¢ dorobek naukowy zawarty w zasobach sieci, a webometria
ze swoimi zasadami i wyrazng specyfika Srodowiska Internetu jest znaczaca czegscia
badan naukometrycznych. Rejestracja dorobku, jego naukowy opis przez pryzmat
przyjetych cech i kryteriow, ocena wplywu autora, jego dzieta na rozwdj nauki
(dyscypliny naukowej) i ewaluacja czasopisma naukowego, jego znaczenia jako miejsca
sformalizowanej komunikacji naukowej jest tylko pierwsza, cho¢ niezwykle wazna
funkcja bibliometrii. Jej naturalne uzupeilnienie stanowi - zgodnie z logika badan
naukowych - poszukiwanie i formutowanie prawidtowosci i praw, ktorymi mozna
wyrazi¢ i opisaé uogoélnione, pojedyncze wyniki i rezultaty. Przyktadami takich
prawidtowosci w bibliometrii sa chociazby prawo rozproszenia S.C. Bradforda, prawo
A. Lotki czy prawo G. Zipfa. Analiza materiatu bibliograficznego - zasobow i strumieni
informacyjnych o charakterze masowym jest podstawa formulowanych uogodlnien, choé¢
niewatpliwie nalezy pamigta¢ o naturalnych w tym zakresie ograniczeniach w wymiarze
czasu, przestrzeni i formy publikacji.

Bibliometria, zarowno w tradycyjnym $rodowisku edytorskim - klasycznych
form wydawniczych publikacji naukowych jak i w $rodowisku sieci koncentruje si¢ na
danych o charakterze masowym. Jest to w pelni zrozumiate, zwazywszy na §wiatowe,
ale tez i regionalne zasoby publikacji o charakterze naukowym. Rozwoj badan
bibliometrycznych, zaréwno o charakterze statystycznym jak i behawioralnym,
poszukiwanie powigzan migdzy strumieniami i zZrédtami informacji naukowej wymaga
oparcia na technologiach informacyjnych. Dotyczy to zaréwno kwerendy danych,
jednostek opisu bibliograficznego jak i poszukiwania zaleznosci migdzy
poszczegdlnymi, przyjetymi do analiz przekrojami i wlasciwosciami cech dokumentow.
Bez tego nie jest mozliwy do osiagnigcia cel, jaki stawia przed soba bibliometria. Z tych
wzgledow zasadnicze znaczenie maja skomputeryzowane bazy danych publikacji
naukowych. Problematyka baz danych a takze indekséw cytowan maja swoj zasadniczy
cigzar gatunkowy. Do tych dwodch zasadniczych kwestii jest niekiedy sprowadzana
istota badan bibliometrycznych, zwlaszcza tego nurtu, ktdry analizuje rozmiary dorobku
publikacyjnego i poszukuje wlasciwych, poprawnych merytorycznie wskaznikow
efektywnosci naukowej” - zardéwno pojedynczych osob, naukowcdw jak i instytucji
naukowo-badawczych, w tym efektywnosci czasopism naukowych, ich znaczenia dla
nauki i Srodowiska naukowego.

Zagadnienia baz danych oraz indekséw cytowan, same w sobie interesujace i
ztozone, sa przedmiotem licznych studiow i analiz. Stanowig zarazem przedmiot sporow
i kontrowersji toczonych w wymiarze metodycznej plaszczyzny ewaluacji
efektywnosci naukowej” badacza, instytucji, czasopisma naukowego. Nie rozwijajac
tego watku podkre§lmy w tym nurcie refleksji znaczenie baz danych i indekséw cytowan
Institute for Scientific Information (IS1), Science Citation Index (SCI - na stronie Web of
Science), Journak Citation Reports (JCR), zawierajacy tytuly i dane na temat czasopism
indeksowanych w ISI/ThompsonScience. Czasopisma sa charakteryzowane poprzez 2
wskazniki: impast factor oraz immediacy index.

Kazda z analiz bibliometrycznych jest zawsze osadzona w okreslonym czasie i
okreslonej przestrzeni. Moga one przybraé¢ formg analizy waskiej, (lokalnej), $redniej i
najszerszej (§wiatowej), a kryterium zasiggu dotyczy¢ moze zardwno przestrzeni,
rozmiarow baz bibliograficznych, liczby jednostek pomiaru itp.
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Szczegblnym przedmiotem uwagi bibliometrii jest badanie 1 ocena
efektywnosci czasopisma naukowego. Zagadnienie jest interesujace i wazne samo w
sobie, budzi przy tym liczne kontrowersje metodyczne, zwiazane z procedura i
kryteriami oceny jego ,jako$ci”. Kategoria jakosci merytorycznej czasopisma
naukowego jest zagadnieniem wielowymiarowym i trudnym. Wciaz poszukiwane sa
kryteria, mierniki i sposoby wyrazenia rangi tytulu i znaczenia dla rozwoju nauki.
Metod oceny wartos$ci czasopisma jest wiele - obejmuja one zarowno metody metryczne,
jak i oparte na innych zasadach. Przyktadem oceny jest ranking czasopism MNiSzW
wyrézniajacy trzy kategorie - A, B 1 C. Kazda z nich posiada inna punktacje dla
poszczegolnych tytuldow i jest zmienna w okresach rocznych. Punktacja czasopism -
ranking MNiSzW ma wazne konsekwencje - spoteczne - dla czasopisma jak i osobiste,
dla naukowca, autora. Oba nurty zashiguja na wyrazne podkreslenie i podjgcie - juz w
innym miejscu - dyskus;ji i refleksji. Z punktu widzenia zamierzen artykutu wazne w tym
miejscu jest zwrocenie uwagi na oceng rangi czasopisma przez wskaznik cytowalno$ci
prac w nim zawartych oraz sformalizowane metody oceny ,,efektywno$ci” lub ,,jakosci
czasopisma”. Cytowalno$¢ prac, rozroznienie cytowan, ,, wiasciwych” lub ,,dobrych” z
jednej strony i cytowan ,, niewfasciwych” lub ,,zfych” z drugiej to zasadnicze elementy
powaznego, wieloaspektowego zjawiska i1 problemu w nauce. Przymiotniki powyzsze
odzwierciedlaja - ogblnie ujmujac - warto$¢ cytowanych w danym tek$cie prac -
odpowiednio: duza, znaczaca i mata, nieistotna. Poza tym zasadniczym nurtem ewaluacji
cytowan kryje si¢ szereg zagadnien merytorycznych - nawiazywanie do istniejacego
dorobku nauki i stanu wiedzy, ale takze kwestii etyki pracy i publikacji naukowe;j,
Cytowalno$¢ prac poszczegolnych badaczy, autorow tekstow staje si¢ waznym
elementem formalnej oceny kandydata w postgpowaniu awansowym. Nie podejmujac
tego nurtu rozwazan podkreslmy w tym miejscu wazne znaczenie tej kategorii dla
analizy tytulowego problemu artykutu. Druga kwestia oceny ,,efektywnosci” czasopisma
naukowego sa zagadnienia metodyki, w tym zasady, metody i miary oceny. Za
podstawowe wskazniki oceny czasopisma w  bibliometrii przyjmuje si¢: wskaznik
wplywu czasopisma (IF - impast factor, journal), ustandaryzowny wskaznik wplywu
czasopisma (impast factor standard), wskaznik odbicia (echo factor), immediancy index,
wskaznik (waga) wptywu (influence weight), zdolno$¢ ,przyciagania” autorow
(,,attraction power), a takze wskaznik wpltywu dziedziny wiedzy’. Wskazniki te, mimo
ze maja odmienng konstrukcjg, sposob liczenia i pole recepcji, maja w zamierzeniu
wyraza¢ jakos$¢ - ,efektywno§¢” danego tytutu czasopisma. Wykorzystane w skali
szerokiej, do porownan w ramach poszczegélnych obszaréw wiedzy, dziedzin i
dyscyplin naukowych, przy zachowaniu formuly ceteris paribus ujawniaja - lub moga
ujawnia¢ znaczenie poszczegélnych tytutdéw czasopism dla upowszechnienia wynikow
badan naukowych. Mierniki te, oparte na rozbudowanych bazach danych, wraz z
zagadnieniami oceny bibliometrycznej poszczegdlnych naukowcow, autorow tekstow, w
tym cytowalnosci ich tekstow, wyceny udzialu w pracach zbiorowych stanowia nadal
istotne i wazne pole dyskusji w bibliometrii.

7 Opis tych wskaznikoéw zawieraja prace Nowak P., Bibliometria..., op. cit, , Klincewicz K., Zemigta M., Mijal
M.: Bibliometria w zarzadzaniu..., op. cit., Drabek, A.: Bibliometryczna analiza..., op. cit.
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3. Zalozenia metodyczne badan

Przedmiotem analizy artykutu jest ,,publikacja” przygotowana na 25. Zjazd Katedr
Rynku, Marketingu, Handlu i Konsumpcji w Toruniu w 2014 r. Stanowi ona zbidr
artykutow (referatow-?) opublikowanych w czasopiSmie naukowym ,Marketing i
Rynek” 2014, nr 8, w wersji elektronicznej i w tej postaci znajduje si¢ na stronie
wydawcy - PWE w Warszawie (www.marketingirynek.pl).

W roku 2014, w roku publikacji ,,Marketing i Rynek” (ISSN 1231-7853)
znajdowat si¢ na liScie B wykazu czasopism Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego,
majac przyznanych, w oparciu o okreslona metodologi¢ oceny czasopism naukowych - 6
punktow. W roku 2010 tytut posiadat 9 punktéow, w latach 2011-12 - 7, w roku 2013 -
otrzymat 6 punktow. Nie ma wskaznika IF (impact factor). Wydawca tytutu jest Polskie
Wydawnictwo Ekonomiczne S.A.. Klasyfikacji Thomson - Reuters sytuuje tytut
Marketing i Rynek w kategorii: Business; Communication; Economics; Management; w
klasyfikacji polskiej (opisie w bazie impactfaktor.pl) - wérod publikacji z dziedziny nauk
ekonomicznych, dyscyplin: ekonomia i nauki o zarzadzaniu. Jgzykiem publikacji sa
jezyki polski i1 angielski. Czasopismo ma radg naukowa - tworza ja naukowcy zajmujacy
si¢ problematyka ,rynku i marketingu” z Polski, Chorwacji, Stowacji, Stanoéw
Zjednoczonych i1 Ukrainy. Wszystkie teksty naukowe sa recenzowane przez zespot
recenzentow.  ,,Marketing 1  Rynek” jest obecny wbazach: CEJSH
(http://cejsh.icm.edu.pl/), PBN(https://pbn.nauka.gov.pl/journals/34988), Index
Copernicus - IC Journals Master List
http://www.journals.indexcopernicus.com/wskaznik ~ ICV ~ 535) oraz BazEkon
(http://kangur.uek.krakow.pl/bazy ae/bazekon/nowy/).

Analiza bibliometryczna moze by¢ prowadzona w wielu roznych przekrojach,
tak indywidualnym, w odniesieniu do oceny dorobku (,,produktywnosci”) autorow -
badaczy, jak i instytucjonalnym - oceny ,,efektywnosci” czasopisma. Zazwyczaj zmierza
do okreslenia tych wskaznikow i miar, jakimi postuguje si¢ bibliometria, zaréwno
wymiarze §wiatowym jak i regionalnym (krajowym). Operuje tymi wlasnie standardami
i przekrojami analizy®.

Analiza w niniejszym artykule ma charakter specyficzny. Stanowi probg
bibliometrycznej oceny dorobku nie catego tytulu w pewnym okresie (roku, n- latach),
ani autoréw, publikujacych na jego tamach swoje teksty. Podejmuje badania struktury
cytowan we wszystkich artykutach, jakie zostaly przygotowane na 25. Zjazd w Toruniu
w roku 2014 i jakie zostaly opublikowane we wspomnianym wyzej numerze
czasopisma. Sama analiza w podstawowych przekrojach bibliometrii jest ciekawa i
interesujaca. Waznym zarazem wyzwaniem tego typu badan byla i jest kwestia
terminologii, w tym precyzja w okreSleniu podstawowych ,jednostek opisu
bibliograficznego”. Mam przykladowo na mysli zréznicowanie ,,form wydawniczych”,
jakie sa cytowane w bibliografii kazdego z analizowanych tekstow. Czy ,,rozdziat w
monografii” jest rzeczywiscie ,,rozdziatem w monografii”, czy artykulem - referatem
przygotowanym na konferencj¢ naukowa i wydana w formie pracy zwartej, a nazwa tej

8 Zob. Marszakowa-Szajkiewicz I.: O bibliometrii i bazach danych Instytutu Informacji Naukowej (ISI) w
Filadelfii, ,,Nauka” 3/2000, s. 181-190.
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formy wydawniczej nawiazuje do formalno-biurokratycznych rozwiazan w nauce i
sposobow oceny autora, badacza, jednostki naukowej uczelni czy czasopisma? Czy
wykorzystywane podrgczniki jako prace o charakterze dydaktycznym moga by¢
zaliczane do zrodet naukowych w artykule o takim wtasnie charakterze? Podobnych
pytan, wynikajacych z zatozen badan bibliometrycznych jest wigcej. Mam $wiadomos¢
wielu wyzwan 1 ograniczen wynikajacych z przyjecia pelnego standardu badan
bibliometrycznych - tak w wymiarze merytorycznym, formalnym jak i organizacyjnym.
Podkresle tym miejscu ograniczone mozliwosci badan wiasnych i pracochtonnosé
kwerendy’ oraz problemy przyjetej formy opiséw bibliograficznych w artykulach
(przypisy dolne i brak bibliografii zatacznikowej). Przy takich ograniczeniach analiza w
niniejszym artykule ma charakter wyraznie ograniczony i selektywny. Nie podejmuje,
bowiem tego uczyni¢ nie mogla, szerokiego opisu bibliograficznego jednej, specyficznej
publikacji - ,,materiatow na 25. Zjazd Katedr Marketingu, Handlu i Konsumpcji”, w tym
biblio metrycznej oceny poszczegélnych badaczy, sformutowania indywidualnych
wskaznikdow wptywu 1 wskaznikdw cytowalnosci czy oceny poszczegoélnych
wskaznikow oceny efektywnosci czasopisma naukowego (,,Marketingu i Rynku”).
Artykul zmierza do sformutowania odpowiedzi na pytanie, jaki jest ,,wskaznik wptywu”
(influence weight) publikacji przygotowanych na wczeséniejsze zjazdy na dorobek i
strukture publikacji 25. Zjazdu w Toruniu w roku 2014. Analiza nie ma zamiaru ani
podstaw formulowaé prawa 1 prawidlowosci (wspomniane wczesniej prawa
bibliometryczne), opisujace dorobek ,,polskiego marketingu”. Jest to bowiem zadanie
niezwykle zlozone, wymagajace i powaznej pracy zespotowej, okreslonych srodkow,
ustalen formalnych, definicyjnych $rodowiska, a takze okreslonych rozwigzan
instytucjonalnych. Przy tych zalozeniach wyj$ciowych zaprezentowana ponizej analiza
stara si¢ sformutowa¢ odpowiedz na postawione pytanie - wazne i interesujace, nie
tylko, jak sadz¢, w wymiarze osobistych zainteresowan. Jest zarazem zrozumiale, ze jej
wyjéciowym elementem jest ogolny, bibliometryczny opis ,,0obiektu i materiatu
badawczego” lub inaczej ujmujac - okreslonego ,,zasobu informacyjnego”, jaki stanowi
zbior artykulow w czasopismie ,,Marketing i Rynek” 2014, nr 8, stanowiacy dorobek
publikacyjny 25. Zjazdu $rodowisk ,,katedr marketingowych”.

4. Publikacja 25. Zjazdu katedr w Swietle analizy bibliometrycznej -
doswiadczenia przesztosci

Publikacje 25. Zjazdu tworza cato$¢, sktadajaca si¢ ze 195 artykuldw, napisanych
lacznie przez 226 autoréw. Liczba artykulow, w $wietle bibliometrii, w tym
,fozmiaro6w” czasopism naukowych, jest znaczna. W analizach bibliometrycznych za
duze bazy danych uznaje si¢ grupg ok. 500 artykutdow danego tytulu. Przecigtnie, numer
czasopisma ,,Marketing i Rynek” zawiera ok. 10 artykuléw i doniesien (bez wersji
artykutow dotaczonych na CD i obecnych na stronie wydawnictwa. Artykuty

9 Pragng w tym miejscu podzigkowa¢ mgr K. Flis za pomoc w kwerendzie bibliograficznej, porzadkujace;j
czgsei 4 15 ,,publikacji” ze Zjazdu oraz dr J. Petrykowskiej (wspotredaktorowi zestawu artykutow na tamach
,»Marketingu i Rynku”) za udostgpnienie czgsci (liczacej ok. 100 jednostek z bazy liczacej 195 artykutow)
dokumentacji bibliograficzne;j.
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jednoosobowe - stanowia 87,3% wszystkich tekstow, dwuosobowe - 10,2%,
trzyosobowe - 1,5%, a tylko 1,0% % tekstow zostalo napisanych przez 4. autorow.

Zbior artykutéw sktada si¢ z 5 grup (czgsci) merytorycznych:

1.  Wspolczesne teorie, koncepcje oraz problemy marketingu, handlu i konsumpcji
(n=30). W tej czegsci znajduje si¢ 28 artykutow indywidualnych i 2 artykuly
napisane w zespotach trzyosobowych.

2. Wyzwania dydaktyki marketingu, handlu i konsumpcji (n=15). Artykuly
indywidualne przygotowato 11 autorow, 4 artykuly zostaly napisane jako
wspolne: w tym 3 - w zespolach dwuosobowych 1 1 -w zespole
trzyosobowym.

3. Praktyczne aspekty marketingu (n=76). 65 artykulow zostato przygotowanych
przez 1.autora,a 11 - jest tekstami napisanymi w zespotach dwuosobowych.
Autorem jednego artykulu jest cudzoziemiec (poz, 3. 38)

4. Handel na rynkach lokalnych, regionalnych i globalnych (n=23). 21 tekstow
jest jednoosobowych, a dwa maja forme¢ prac zespolowych, w zespolach
dwuosobowych.

5. Konsumpcja — zachowania, lojalnosé, satysfakcja nabywcow (n=51). 45
artykutow jest jednoosobowych, a 6 - jest napisanych we wspotautorstwie, w
tym 4 - w zespotach dwuosobowych, 1 - w trzyosobowym, 1 - w zespole
czteroosobowym.

Przeprowadzona kwerenda dostarcza szerokiego materiatu analitycznego.
Ograniczone ramy artykulu zmuszaja jednak do wyraznej selekcji i zaprezentowania
podstawowych wnioskéw 1 ocen. Analiza koncentruje uwagg na trzech zasadniczych
kwestiach: 1) rozmiarach wykorzystanej (cytowanej) literatury, 2) poznania jej struktury
w zasadniczym przekroju dla badan bibliograficznych oraz 3) identyfikacji znaczenia -
zakresu wykorzystania publikacji zaprezentowanych na wcze$niejszych Zjazdach katedr.

Wyniki przeprowadzonej analizy mozna przedstawi¢ w postaci nastgpujacych
wnioskow i konstatacji.

1. Rozmiary wykorzystanej literatury

Analizowany zestaw 195 artykuldéw oparty zostal na 3164 pozycjach literatury.
Szczegotowa liczbg cytowan w przekroju grup tematycznych Zjazdu (i zarazem
publikacji w MiR) przedstawiajq tabele nr 1 i 2. Rozklad liczby cytowan jest
nastepujacy:

— grupa nr 1: $rednia liczba cytowanych pozycji literatury wynosi 18,9, przy
rozpigtosci 3 do 50 (najmniejsza i najwigksza liczba cytowanych prac w
artykule),

— grupa nr 2: $rednia wynosi 18,3 pozycje, przy rozpigtosci 2-36,

— grupa nr 3: $rednia - 19,9, a rozpigto§¢ okresla relacja 0- 50 cytowanych
pozycji,

— grupa nr 4: $rednia liczba cytowanych prac wynosi 14,2, a zr6znicowanie 6-30,

— grupanr 5: $rednia - 16,2, a rozpigtos¢ liczby cytowan waha si¢ w przedziale 4-
35.

Z prezentowanych danych wynika, ze przecigtnie kazdy ze 195 artykuléw
nawiazywat do 16,2 prac. Czy mozna oceni¢ t¢ liczbg? OdpowiedZ na to pytanie jest
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ztozona. Badania bibliometryczne wskazuja na istote zrdéznicowanie tego parametru
pomigdzy dziedzinami i dyscyplinami. Sa, dyscypliny, i zarazem czasopisma, w ktorych
norma jest niewielka liczba cytowan w publikowanych artykutach, sa tez dziedziny, w
ktorych norma jest zupetnie odmienna. Niezaleznie od braku odpowiedniej ptaszczyzny
odniesienia dla czasopisma z marketingu nalezy zwrdci¢ uwage na istotne roznice w
liczbie cytowan w ramach poszczegdlnych grup tematycznych publikacji Zjazdu. To
zacheca do glebszej refleksji - biorac chociazby pod uwage jednolity, z zalozenia,
charakter merytoryczny, kazdej z wyréznionych czgsci.

Waznym elementem w tym nurcie analizy jest ocena autocytowan. Ten element
badan bibliometrycznych dotyczy wyltacznie autorow ,.krajowych”, a wigc grupy prac
autorow polskich (wyjatkiem jest artykut jednego autora z zagranicy - z Czech). Na 1575
cytowan prac autorow polskich - 173 stanowia cytowania wtasne. Stanowi to 10,9%
ogolnej liczby cytowan. Nie rozwijam tej kwestii - ani nie formuluje sadow
warto$ciujacych, nawiaze jedynie do toczonej w S$rodowisku naukowym, takze w
wymiarze mi¢dzynarodowym nad ,fenomenem cytowan”, takze do konstrukcji
wskaznikow cytowalnosci wyltaczajacych autocytowania z pola recepcji. Chee zarazem
wyrazi¢ przekonanie, ze wszystkie maja charakter ,,cytowan dobrych” w tym znaczeniu,
jakie nadaje bibliometria i stanowia potrzebng z merytorycznego punktu widzenia
informacj¢ o wlasnych badaniach, studiach i publikacjach.

2. Struktura cytowanych prac

Strukture t¢ mozna - i tak czyni bibliometria - analizowa¢ w wielu, r6znych przekrojach.
W niniejszym artykule za wyjsciowy przyjeto kraj pochodzenia autora cytowanej pracy
(literatura autoréw polskich i zagranicznych), a nastgpnie - jezyk cytowanej pracy i
strukture ,rodzajowq” wydawnictwa. Analiza operuje terminem ,prace autoréw
polskich” i ,,autorow zagranicznych” z waznego powodu. Publikacje autoréw polskich
byly zaprezentowane w innych, niz polski, jgzykach - angielskim (42 publikacje i
niemieckim - 1 praca). Ogolnie rzecz biorac, prace autorow polskich w innych jgzykach
stanowity 2,7% cytowanych prac. Badania w  oparciu o powyzsze kryteria
zaprezentowano w tablicach nr 1 1 2.

Tabela 1. Syntetyczne zestawienie struktury cytowan publikacji autoréw polskich w artykutach
przygotowanych na 25. Zjazd katedr w Toruniu w 2014 r. (,,Marketing i Rynek” 2014, nr 8, wersja CD,
www.marketingirynek.pl)

Wyszczegdlnienie Czesé 1 Cze$e 3 Czesc 4 Cze$é 4 Czesc 5 Ogotem
Prace autor6w polskich 193 131 602 177 472 1575
Autocytowania 27 3 74 12 57 173
Cytowania wtorne 6 3 5 2 1 18

Prace autorow polskich

w jezykach obcych:
- anglelsklm 10 11 42
L 4 7 11
- niemieckim 1 1
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Udziat monografii,
rozdzialéw, monografii,
podrgcznikow w catosci

(w %%) 61,6 76,2 67,3 56,7 66,2 65,6
Artykuly on-line 6 10 12 6 22 40
Zrodta on-line, raporty | 12 23 121 21 96

online, zrodta
niepublikowane (np.

doktorat)

Artykuly z 4 0 5 1 0 10
weczesniejszych

Zjazdéw” liczba i

udziak (w % %) 2.1 0,0 0.8 0,6 0,0 0,6

Zrédlo: badania wlasne

Z prezentowanych danych wynika, ze dla catego zbioru - 195 artykulow
majacych 3164 cytowan, proporcje migdzy pracami autoré6w polskich i zagranicznych
ksztattuja si¢ na poziomie 1 - 1: udzial cytowanych prac badaczy polskich wynosi
49,8%. W poszczegblnych grupach tematycznych sytuacja jest nieco zréznicowana -
najmniejszy udzial cytowanych prac polskich autor6w ma miejsce w czgSci nr 1:
Wspolczesne teorie, koncepcje oraz problemy marketingu, handlu i konsumpcji (34,1%),
a najwigkszy w czesci 5: Konsumpcja — zachowania, lojalnosé, satysfakcja nabywcow
(60,0%). Wyjasnienie takiego zréznicowania wydaje si¢ naturalne i  zrozumiate.
Istotnym czynnikiem jest wiasnie profil i charakter kazdej z czgsci i obszaru
tematycznego.

Tabela 2. Syntetyczne zestawienie struktury publikacji z 25. Zjazdu katedr w Toruniu w 2014 r. - struktura
cytowan literatury zagranicznej (prac autorow zagranicznych (,,Marketing i Rynek” 2014, nr 8, wersja CD,
www.marketingirynek.pl)

Wyszczegdlnienie Czgsc 1 Czgséc 2 Czgs¢ 3 Czgsc 4 Czgs¢ 5 Ogoltem
Prace autorbw 373 143 609 149 315 1589
zagranicznych ogotem
Prace w jezyku
Y 333 132 527 117 258 1367
angielskim
Prace‘wydane w jezyku 40 3 75 15 55 193
polskim
W tym prace wydane w
innych jgzykach:
- niemieckim
1 2 15 1 19
- francuskim
3 1 4
- iski
rosyjskim ) ) | | 6
- czeskim
1 1
Udziat monografii,
rozdzialdéw w monografii,
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podrecznikow w calosci

(W %%)
42,1 21,7 32,3 35,8 28,7 32.1

Artykuly on-line 6 3 119 2 26 156

Zréodla on-line 13 9 49 9 36 113

RAZEM

Literatura polska i 566 274 1211 326 787 3164
zagraniczna (suma tabel
nrli?2)

Udziat publikacji autorow | 34,1 47,7 50,3 54,0 60,0 49,8
polskich w sumie
cytowanych prac (w
%%)

Zrodto: badania whasne

Z kolei w grupie cytowanych publikacji autoré6w zagranicznych wskazane jest
podkreslenie jezyka publikacji. Dominuje, co jest zrozumiale jezyk angielski. Na 1589
cytowanych prac autorow zagranicznych 1367 (86,0%) stanowity publikacje wtasnie w
tym jezyku. Co wazne, 12,1% prac autoréw zagranicznych (193) bylo wydanych
jezyku polskim. Prace w innych jezykach stanowia niewielki odsetek cytowanych
pozycji - w jezyku niemieckim 1,2% (19 publikacji), rosyjskim 0,4% (6 prac),
francuskim - 0,3% (4 publikacje) i czeskim - 0,1% (1 praca).

Wazny wniosek dotyczy analizy komparatywnej form wydawniczych
cytowanych publikacji autorow polskich i zagranicznych. Udzial ,,monografii,
rozdzialtdbw monografiach, podrecznikow” w catosci cytowanej literatury polskiej
wynosi 65,6%, natomiast w odniesieniu do literatury zagranicznej - 32,1%. Rozktad
tego wskaznika w przekroju poszczegdlnych obszarow tematyczny przedstawiono
tabelach 1 i 2. Nie ma potrzeby szerszej analizy. Warto jedynie podkresli¢ wyrazng
odmiennos¢ tej cechy opisu bibliometrycznego w przekroju obu grup jezykowych i grup
autorow. Wsrod cytowanych prac polskich wyraznie dominuja pozycje zwarte, a relacje
wobec artykutéow ksztaltujg si¢ na poziomie 2-1, natomiast w grupie literatury obco-
jezycznej proporcje wyraza relacja 1-2,1 w wyrazna dominacja artykutdéw nad
publikacjami zwartymi.

3. ,,Wskaznik wplywu” prac ze zjazdow wcezeSniejszych na publikacje 25. Zjazdu

Ostatnia kwestia jest analiza ,,wskaznika wptywu” publikacji ze zjazdéw wcze$niejszych
na publikacje przygotowane na 25. Zjazd w Toruniu (tabela 1). Znaczenie tego
wskaznika jest wielorakie i znaczace. Umozliwia spojrzenie na wczesniejsze publikacje,
oceng ich trwatosci w czasie 1 znaczenie w analizach komparatywnych, przyjecia - w
sytuacjach obiektywnie uzasadnionych - za pewna, wazna plaszczyzne odniesienia dla
prowadzonych studiéw i badan empirycznych. Wskaznik ten ma, jak sadzeg, swoista
warto$¢ spoleczna - ukazuje bowiem, lub ostrozniej ujmujac - moze ukazywac ,,ciagtosé
i trwanie” dorobku Srodowiska zajmujacego si¢ problematyka marketingu, handlu i
konsumpcji. Moze by¢ zarazem tym elementem, ktory wpisuje si¢ w pierwszy czton
tytulu Zjazdu - ,, doswiadczenia przesztosci”.
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W $wietle prezentowanych danych indeks o tym charakterze ksztaltuje si¢ na
poziomie znikomym - dla wszystkich grup tematycznych wynosi bowiem 0,6%, a w
przekroju dwoch grup - (grupa 2 i 4) ,,wskaznik wplywu” wynosit 0,0%. Oznacza to w
rzeczywistosci ~ bardzo niewielki wpltyw dorobku wczesniejszych zjazdow na
,,publikacj¢” przygotowana na jubileuszowy, 25. Zjazd w Toruniu w 2014 r.

4. Podsumowanie - wyzwania przyszlosci

Artykul stanowi probg oceny bibliometrycznej publikacji  25. Zjazdu katedr
marketingu, handlu i konsumpcji w Toruniu w 2014 r. Sktada si¢ z dwodch czesci.
Pierwsza koncentruje uwage na istocie bibliometrii, jej znaczeniu w dziatalno$ci
naukowej i komunikowaniu wynikow badan. Ma charakter selektywny i syntetyczny.
Czg$¢ druga prezentuje rezultaty wilasnej kwerendy i analizy dorobku publikacyjnego
Zjazdu przy wykorzystaniu podstawowych przekrojow bibliometrii kraj pochodzenia
autora publikacji, jezyk 1 forma publikacji). Analizowany material objat zbior 195
artykutow, w ktorych cytowano tacznie 3164 prac autorow polskich (49,8%) i
zagranicznych (50,2%). ,,Wspotczynnik wptywu”, swoisty impact factor prac ze zjazdow
wczesniejszych uksztattowat si¢ na poziomie znikomym - 0,6%. Prezentowana analiza
ma charakter wstgpny i ograniczony. Za zasadne mozna uzna¢ podjecie szerokich,
poglebionych badan bibliometrycznych publikacji z zakresu marketingu w Polsce i
stworzenie wskaznika wplywu marketingu - literatury marketingowej na inne dziedziny i
dyscypliny nauki. Punktem wyj$cia winno by¢ stworzenie uzgodnionego zestawu
czasopism z zakresu marketingu, rynku, handlu i konsumpcji, ktérych pozycja i
,efektywnos¢” w znaczeniu bibliometrii jest szczeg6lnie wazna i znaczaca. Byloby to
zarazem swoista odpowiedzia $rodowiska na ,wyzwania przyszlosci” - wyzwania
akcentowane w drugiej czgsci tytutu jubileuszowego, 25. Zjazdu katedr w Toruniu w
2014 r.
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Summary

The paper endeavours to assess the publications from 25th Congress of Marketing, Commerce and
Consumption Departments, which took place in Torun in 2014, using a bibliometric analysis. It
consists of two parts. The first focuses on the essence of bibliometrics, its importance in the
academic activity and in communicating research results. The second part presents findings of the
author’s own query, and an analysis of publication output of the 2014 congress. Research has
utilized the basic bibliometric data (country of origin, the author, language and a form of
publication). The analyzed material consisted of 195 papers, in which altogether there were 3164
texts of Polish (49,8%) and foreign (50,2%) authors. The impact factor of previous congresses was
very small — 0,6%. This analysis has a preliminary and limited chatacter. It is recommended that
an extended and deeper bibliometric research on the marketing literatur¢ in Poland should be
undertaken, and a marketing impact factor (of marketing literature) on other academic fields and
disciplines need to be created. A first step should focus on the formation of a set of marketing,
market, commerce and consumption journals which positions and ,.effectiveness” in terms of
bibliometrics is significant. It would be a community’s answer to the ,,challenges of the future,”
which were underlined during the second part of the 25th Congress of Departments in Torun in
2014.
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